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O Comité Europeu para a Protegao de Dados (CEPD) aprovou o primeiro conjunto de orientacoes sobre a
interacdo entre o Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados (RGPD) e o Regulamento dos Servigos
Digitais (RSD) em 11 de setembro. Estas orientagbes foram adotadas em reuniao plenaria e encontram-se
atualmente em consulta publica até ao dia 31 de outubro. Nao se preveem, contudo, alteragcoes

significativas, o que nos permite antecipar as principais conclusoes.

As futuras Orientagdes visam clarificar e assegurar a interpretagcao e aplicagcdo coerente do
Regulamento (UE) 2022/2065 (RSD) e do Regulamento (UE) 2016/679 (RGPD), contribuindo para a
aplicacao coerente e consistente de ambos os regulamentos, na medida em que diversas disposi¢gdes do

RSD se prendem com o tratamento de dados pessoais por prestadores de servigos intermediarios.

(i) O RSD aplica-se a plataformas, motores de pesquisa e outros servigos intermedidrios online, e
complementa as regras estabelecidas pelo RGPD, visando assegurar o mais elevado nivel de
protecdo dos direitos fundamentais no espacgo digital. O foco é criar um ambiente online mais
seguro onde os direitos fundamentais dos utilizadores, incluindo o direito a liberdade de expressao

e a protegao de dados, sejam salvaguardados.

Apesar de consistir numa lei mais especifica, o RSD nao derroga o RGPD, e ambos os atos juridicos da
Unido devem ser aplicados de forma compativel e coerente. As obrigagbes impostas pelo RSD aos
prestadores de servigos intermediarios, em particular aos prestadores de plataformas em linha (online

platforms), requerem o tratamento de dados pessoais, estando assim sujeitas aos requisitos do RGPD.
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l. Obrigacoes de conformidade e gestao de contetido

A. Investigacées voluntarias e conteudo ilegal (artigo 7.°© RSD)
Os prestadores podem adotar medidas voluntarias para detetar e remover conteudo ilegal sem
perder as isengbes de responsabilidade do RSD. Estas praticas envolvem tratamento de dados
pessoais e devem respeitar o RGPD:

e Base de licitude: a base juridica mais adequada para o tratamento voluntario é,
geralmente, o interesse legitimo [artigo 6.°, n.° 1, alinea f) do RGPD], desde que seja
necessario e proporcional e que o interesse legitimo ndo se sobreponha aos direitos dos
titulares dos dados.

o Decisdes automatizadas: a remogdo de conteudo ou a suspensdo de contas, se
baseadas unicamente em tratamento automatizado (profiling), podem violar o artigo 22.°
do RGPD, pelo que é crucial garantir que o envolvimento humano seja significativo para
evitar essa violagéo.

e DPIA: o artigo 7.° do RSD pode exigir a realizagdo de uma Avaliagdo de Impacto sobre a
Protecdo de Dados (AIPD/DPIA) dada a presenga de riscos elevados
(avaliagdo/pontuacao, monitorizagao sistematica, e decisdes automatizadas com efeitos
significativos).

B. Mecanismos de notificagao e queixa (artigos 16.°, 17.°, 20.°, 23.° RSD)
Os sistemas de notificagao e agao (notice and action) e os sistemas internos de tratamento de
queixas exigem o tratamento de dados pessoais do notificador e do recetor afetado.

e Minimizacao: os prestadores de servigos de alojamento (hosting) devem recolher apenas
os dados pessoais necessarios. O mecanismo de notificagdo deve permitir, mas nao
exigir, a identificagdo do notificador, a menos que a identificagdo seja estritamente
necessaria para determinar se a informacéo é ilegal.

e Transparéncia: a suspensio de uma conta ao abrigo do artigo 23.° do RSD deve respeitar

minimizacgéo, precisao e informacéao clara aos utilizadores, sem afetar direitos no RGPD.

1. Interfaces digitais, publicidade e sistemas de recomendacéo

A. Padroes de concecao enganosa (deceptive design patterns)— artigo 25.° RSD
A proibigado de implementar padrées enganosos em interfaces online (artigo 25.°, n.° 1 do RSD)
aplica-se também quando ha tratamento de dados pessoais:
e Ambito do RGPD: um padrdo enganoso estd abrangido pelo RGPD se envolver o
tratamento de dados pessoais e se o comportamento do titular dos dados que esté a ser

influenciado se relacionar com esse tratamento.
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o |licitude: o uso de padrdées enganosos abrangidos pelo RGPD é geralmente ilicito, na
medida em que viola o principio da lealdade [artigo 5.°, n.® 1, alinea a) do RGPD], uma vez
que visam induzir o utilizador a tomar decisdes ndo intencionais, contrarias aos seus
interesses de protecao de dados.

B. Publicidade e categorias especiais de dados (artigo 26.° RSD)
O RSD estabelece regras de transparéncia para a publicidade e impde uma proibigdo estrita
relativamente a certas praticas de perfilagem:

e Proibicao absoluta: o artigo 26.°2, n.° 3 do RSD proibe os prestadores de plataformas
online de apresentar anuncios baseados em perfis que utilizem categorias especiais de
dados.

e Complementaridade: esta proibicdo complementa, e ndo substitui, as regras do RGPD.

e Transparéncia (RGPD vs. RSD): enquanto o RGPD exige informacgédo aquando da recolha
(artigos 13.° e 14.°), o RSD exige que a informagdo relevante sobre os parametros
principais utilizados para determinar o recetor seja fornecida em tempo real e seja direta
e facilmente acessivel a partir do anuncio.

C. Sistemas de recomendacao (artigos 27.° e 38.° RSD)
Os mecanismos utilizados pelas plataformas online para apresentar contetidos especificos
automaticamente aos utilizadores, por meio de uma determinada ordem relativa ou
destaque/relevancia. Tais sistemas, frequentemente baseados em definicao de perfis (profiling),
s@o objeto de escrutinio para garantir a transparéncia e a precisao do tratamento.

e Opcao sem perfis (non-profiling): os prestadores de Very Large Online Platforms (VLOPSs)
e de Very Large Online Search Engines (VLOSEs) devem fornecer pelo menos uma opgao
para cada sistema de recomendagéo nao baseada em perfis (profiling) — artigo 38.° RSD.

e Nudging proibido: as diferentes opcdes de sistemas de recomendacdo devem ser
apresentadas de forma equitativa, e os prestadores ndo devem induzir (nudge) os
utilizadores a selecionar a opgao baseada em perfis.

e Minimizagdao continua: enquanto a opgdo ndo baseada em perfis estiver ativa, o
prestador ndo deve continuar a recolher e tratar dados pessoais para perfilar o

utilizador.

1. Avaliacao e mitigacio de riscos sistémicos (artigos 34.° e 35.° RSD)

As VLOPs e VLOSEs sao obrigadas a gerir riscos sistémicos, incluindo os relacionados com a
disseminacéao de conteudo ilegal e os riscos para os direitos fundamentais, como a privacidade:
o DPIA obrigatério: a identificagao de riscos sistémicos a protegao de dados [artigo 34.°,

n.° 1, alinea b) do RSD] torna a realizagédo de um DPIA provavelmente obrigatéria.

SILVEIRA, PRATES & ASSOCIADOS — SOCIEDADE DE ADVOGADOS, S.P., R.L.
RUA GENERAL FIRMINO MIGUEL, N°5, 11°, 1600-100 LissoA



Comité Europeu De Protegdo de Dados - Orientagdes Sobre a Interagéo entre

o RGPD e o Regulamento dos Servigos Digitais (RSD) — Fase de Consulta

publica

dousps

SOCIEDADE DE ADVOGADOS BUFETE BARRILERO
Y ASHLADR

e Privacidade desde a concegao: a mitigacao de riscos deve alinhar-se com a obrigagéao
de privacidade desde a concecao e por defeito (artigo 25.° do RGPD), nomeadamente

através da minimizagao de dados.

\A Protecao de menores (artigo 28.° RSD)

As plataformas acessiveis a menores devem implementar medidas apropriadas e proporcionadas
para garantir um alto nivel de privacidade, segurancga e protegao.

o Base legal: os artigos 28.%, n.° 1 e n.° 2 do RSD podem constituir uma base legal para o
tratamento de dados ao abrigo do artigo 6.2, n.° 1, alinea c) do RGPD (cumprimento de
obrigacgéao legal), desde que o controlador demonstre que o tratamento é necessario e
proporcional (ex: no contexto da verificagdo de idade).

e Limitagdes: os prestadores devem evitar mecanismos que exijam identificagao oficial

ou armazenem permanentemente a os dados (idade), respeitando minimizagéao.

V. Governancga e Cooperagao

Para prestadores intermediarios de grande dimenséao, é crucial a cooperagao entre autoridades
no ambito do RSD. O CEPD fornece orientagfes para articular a atuagéo das Autoridades de
Protecdao de Dados e das entidades competentes pelo RSD, garantindo segurancga juridica,
consisténcia na aplicagao das regras e protegao dos direitos dos utilizadores.

Em Portugal, as entidades designadas incluem a ANACOM (coordenador nacional),a ERC e aIGAC.
As orientagdes do CEPD ajudam a enquadrar o RGPD nas obrigagdes supervisionadas por estas
autoridades.

O CEPD continuaré a trabalhar com outros reguladores para clarificar a interagdo do RGPD com o
Regulamento dos Mercados Digitais (RMD) e o Regulamento de Inteligéncia Artificial,

reforgando a coeréncia regulatoria.

A SPS-Barrilero permanece ao dispor dos seus clientes e parceiros para qualquer apoio pretendido na
matéria. Caso pretenda obter informacoes adicionais sobre este tema, contacte Sara Henriques -

sara.henriques@sps-barrilero.com e/ou Mariana Duarte Nemésio - mdnemesio@sps-barrilero.com.

A presente nota destina-se a ser distribuida entre Clientes e Colegas e tem cardcter meramente informativo, néo devendo servir de base para
qualquer tomada de decisdo sem assisténcia profissional qualificada e dirigida ao caso concreto. O contetdo desta Nota Informativa néo
pode ser reproduzido, no seu todo ou em parte, sem a expressa autorizagdo do editor.

Para mais questdes consulte por favor a nossa Politica de Privacidade disponivel em www.sps-barrilero.com, onde poderd consultar,
nomeadamente, a forma de exercicio de direitos (através do envio de e-mail para info@sps-barrilero.com).
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